GEBUHRENSATZUNG

Satzung uber die Erhebung von Gebiihren fiir die
Stadtbibliothek Hattingen vom 11. Oktober 2018
(Beschluss der Stadtverordnetenversammlung vom
6. Dezember 2018)

81 Gebiihrentarif

Tarif Gegenstand Gebiihr
Nr.

1. Jahresnutzungsgebiihr

1.1 Erwachsene 22,00 Euro
1.2 Erwachsene ermaRigt

Auf Antrag: Inhaberinnen und Inhaber der

Jugendleitercard und/oder Ehrenamts-

karte sowie Empfanger bzw. Empféanger-

innen von Hilfe zum Lebensunterhalt,

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbs-

minderung oder Arbeitslosengeld I 10,00 Euro
1.3 Minderjéahrige biszum Altervon 12 Jahren

fiir die Erstausstellung eines

Jahresausweises 0,00Euro
1.4 Minderjahrige 5,00 Euro
1.5 Tagesausweis 4,00 Euro

2.  Ausstellung eines Ersatzausweises
bei Ausweisverlust oder-beschadigung

2.1 Erwachsene 2,00Euro
2.2 Minderjahrige 1,00 Euro
3. Ausleihgebiihr Sondermedien
3.1 ,Bestseller-Service” je Medium 1,00 Euro
3.2 Konsolen-Spiele je Medium 1,00 Euro
3.3 E-BookReader je Medium 2,00 Euro
4. Vorbestellung entliehener Medien

je Medium 1,00 Euro
5. Bestellungvon Medienimauswartigen

Leihverkehr je Medium 2,50 Euro

Kosten und Gebiihren, die im auswartigen
Leihverkehrvon der gebenden Institution
erhobenwerden, sind vom Benutzer zu
tragen.

6. Inanspruchnahme des Benutzer-PC gemal
Aushang

1. Anfertigungenvon Fotokopien und
Ausdrucken je Seite

7.1 bibliothekstypisch (z. B. Artikel aus Fachli- 0,20 Euro
teratur und Zeitschriften, Internetrecher-
che u.a.)

7.2 sonstiges 0,70 Euro
8. l"lberschreitung der Leihfrist je Medium

8.1 umeine Woche 2,00Euro
8.2 umzwei Wochen 3,00 Euro
8.3 umdrei Wochen 5,00 Euro

zuziiglich der am Stichtag giiltigen Zustell-
gebiihrenfiir den Postzustellungsauftrag

9. Verwaltungskostenpauschale fiirausleih-
gerechte Wiederherstellung von Medien
nach Schadenersatzleistung gem. 87 Abs. 3
der Benutzungsordnung der Stadtbibliothek
je Medium 5,00 Euro

82 Filligkeitder Gebiihren

Die Gebhiihren gemal § 1 Ziff. 1 und 2 sind bei Ausstellung des
Ausweises, gemaB Ziff. 3 bei Ausleihe, gemal Ziff. 4 und 5 bei
Bestellung (Vorkasse); die Kosten und Gebiihren der gebenden
Institution im auswaértigen Leihverkehr zusatzlich bei Ausleihe,
gemal Ziff. 6 bei Inanspruchnahme der Leistung (Vorkasse),
gemaR Ziff. 7 bei Leistung, gemaR Ziff. 8 bei Leihfristiiber-
schreitung und gemaR Ziff. 9 bei Schadenersatzleistung fallig.

83 Gebhiihrenschuldner

Gebiihrenschuldneristder Benutzer, der die jeweilige Leistung
der Stadtbibliothek beantragt oder die Leihfrist iiberschreitet.
Bei Geschéftsunfahigen haften die gesetzlichen Vertreter als
Gesamtschuldnerfiirdie Zahlung der Gebiihren.

§ 4 Inkrafttreten

Diese Gebiihrensatzung der Stadtbibliothek Hattingen tritt mit
Wirkungvom 01.01.2019in Kraft.

Gleichzeitig tritt die Satzung {iber die Erhebung der Gebiihren
fiir die Stadthibliothek Hattingenvom 01.07.2012 auBer Kraft.

Unsere Offnungszeiten

Mo, Di, Do, Fr 10 - 19 Uhr
Sa 10 - 14 Uhr
Mi geschlossen

Reschop Carré 1

Tel. (0 23 24) 204 3555

Fax (0 23 24) 204 3569
bibliothek@hattingen.de
www.bibliothek.hattingen.de

Werde Fan der Stadtbibliothek!

facebook.

www.facebook.com/
Stadtbibliothek.Hattingen

Unser Medienangebot im Uberblick

Medien Ausleih- Maximale Verlan-
fristen Ausleih- gerung
(Wochen) menge maoglich

Erwachsenen-, 4 je 40 Zweimal

Jugend- und

Kinderblicher

Jugend- und 4 je 10  Zweimal

Kinderspiele

Erwachsenen-, 4 je 10 Einmal

Jugend- und

Kinderhorblicher

Erwachsenen-, 4 je 10 Einmal

Jugend- und

Kinder-CD-ROMs

Erwachsenen- und 2 je 10 Einmal
Kinderzeitschriften

Musik-CDs 2 10 Einmal
Erwachsenen- und 2 jeb Nein
Kinder-DVDs

Games 4 5 Nein
Bestseller-Service 2 2 Nein
E-Book-Reader 4 1 Nein

Alle Medien kdnnen vorgemerkt werden.

Bei vorgemerkten Medien ist keine Verlangerung maoglich.

Fur Medien der OnleiheRuhr gelten gesonderte Ausleih-
konditionen (www.onleiheruhr.de).
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Hattingen hat viele gute Seiten.

Benutzungsordnung und
Gebiihrensatzung
der Stadtbibliothek Hattingen



BENUTZUNGSORDNUNG

fiir die Stadtbibliothek Hattingen vom 28. Juni 2012
(Beschluss der Stadtverordnetenversammlung vom
26.Juni2012)

§1Allgemeines

(1) Die Stadtbibliothek ist eine o6ffentliche Einrichtung der Stadt
Hattingen. Sie dient der Ausbildung, der Fort- und Weiterbildung, der
Information sowie der Freizeitgestaltung durch das Bereitstellen und
Ausleihen von Medien verschiedener Art. In ihren Raumlichkeiten
bietet sie vielfdltige Mdglichkeiten zum Lesen und Lernen und stellt
dafiir die erforderliche Infrastruktur zur Verfiigung.

(2) Die Benutzung der Stadthibliothek ist kostenlos, soweit nicht fiir
einzelne Leistungen oder Leihfristiiberschreitungen Gebiihren im
Rahmen der zu dieser Benutzungsordnung erlassenen Gebiihren-
satzung festgesetztsind.

(3) Die Benutzung der Stadtbibliothek ist jedermann im Rahmen der
Offnungszeiten gestattet.

(4) Zwischen der Stadtbibliothek und dem Benutzer besteht ein
offentlich-rechtliches Benutzungsverhéltnis.

(5) Die Leitung der Stadtbibliothek kann fiir die Benutzung der
Stadtbibliothek von den folgenden Regelungen abweichende Be-
stimmungen treffen, soweit diese nach dem Einrichtungszweck
erforderlich sind oder die nachfolgenden Regelungen dazu eine
Erméchtigung erhalten.

(6) Soweit die Leitung der Stadthibliothek Bestimmungen nach Abs.
5 trifft, sind diese den Benutzern in geeigneter Weise bekannt-
zumachen.

§2 Anmeldung und Benutzerausweis

(1) Der Benutzer bzw. sein gesetzlicher Vertreter meldet sich
personlich unterVorlage seines Personalausweises an.

Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Telefonnummer und ggf.
E-Mail-Adresse, bei Kindern und Jugendlichen bis zum vollendeten
18. Lebensjahr auch die entsprechenden Daten eines gesetzlichen
Vertreters, werden unter Beachtung der geltenden gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen elektronisch gespeichert. Die Weiter-
gabe der Daten an Dritte istausgeschlossen.

Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 18. Lebensjahr miissen
durch ihre gesetzlichen Vertreter angemeldet werden. Die Anmel-
dung durch die gesetzlichen Vertreter enthélt die Einwilligung, dass
die von ihnen vertretenen Personen die Stadtbibliothek benutzen
diirfen.

(2) Der Benutzer bzw. sein gesetzlicher Vertreter erkennt die
Benutzungsordnung durch eigenhdndige Unterschrift an und gibt
damit die Zustimmung zur elektronischen Speicherung seiner
Angabenzur Personund derentliehenen Medien.

(3) Wohnungswechsel oder Namensénderung des Benutzers und
gof. seines gesetzlichen Vertreters sind der Stadtbibliothek
umgehend zumelden.

(4) Nach der Anmeldung erhélt jeder Benutzer einen Benutzer-
ausweis, der nicht {ibertragbar ist und Eigentum der Stadtbibliothek
bleibt; sein Verlust istder Stadtbibliothek unverziiglich anzuzeigen.

(5) Der Benutzerausweis ist nur giiltig nach Zahlung der Jahres-
nutzungsgebiihr. Die Giiltigkeitsdauer betrdgt ein Jahr vom Tage der
Ausstellung an. Sie wird nach Zahlung einer weiteren Jahresnutzungs-
gebiihrumjeweils ein Jahrverldngert.

(6) Der Benutzerausweis ist zuriickzugeben, wenn die Leitung der
Stadtbibliothek dies aus Verwaltungsgriinden verlangt oder die
Voraussetzungen fiir einen Ausschluss von der Benutzung nach § 9
vorliegen.

(7) Die Ausstellung eines neuen Benutzerausweises als Ersatz fiir
einen abhanden gekommenen oder beschadigten ist gebiihren-
pflichtig.

(8) Bei Einsatz des Benutzerausweises zur Identifizierung an Selbst-
bedienungsplatzen (Ausleihstationen, PC-Arbeitsplétzen etc.) ist dafiir
zu sorgen, dass der Vorgang ordnungsgemal beendet wird. Wer
dieses unterldsst, hat der Bibliothek den dadurch entstandenen
Schadenzu ersetzen. Die Bibliothek ihrerseits haftet nicht fiir Schaden,
die durch ein nicht ordnungsgemal geschlossenes Kundenkonto
entstehen.

§3Ausleihe, Vorbestellung, Verldangerung

(1) Die Ausleihe erfolgt, unter Verwendung des Benutzerausweises,
per Selbstverbuchung. Benutzerausweise von Kindern bis zur Voll-
endung des 10. Lebensjahres berechtigen nur zur Ausleihe von Kinder-
medien. Die Ausleihe von DVDs und Konsolenspielen an Minderjahrige
orientiertsichander Freigabe der FSK.

(2) Medien werden bis zu vier Wochen ausgeliehen. Fiir bestimmte
Medien gelten verkiirzte Leihfristen. Die genauen Leihfristen einzelner
Medienarten werden von der Bibliotheksleitung festgelegt und den
Kundeningeeigneter Weise bekanntgegeben.

(3) Von der Ausleihe sind Préasenzbestande ausgenommen, die nur in
der Stadtbibliothek benutzt werden diirfen.

(4) Die Anzahl der vom Benutzer zur Ausleihe vorgesehenen Medien
kanndurch die Leitung der Stadtbibliothek begrenztwerden.

(5) Der Benutzer kann ausgeliehene Medien gebiihrenpflichtig vor-
bestellen.

(6) Die Leihfrist kann vor Ablauf auf Antrag bis zu jeweils vier Wochen
verlangert werden, wenn keine Vorbestellung eines anderen
Benutzers vorliegt. Fiir bestimmte Medien kann die Leitung der
Stadtbibliothek eine Verlangerung der LeihfristausschlieBen.

(7) Die Leitung der Stadtbibliothek ist berechtigt, ausgeliehene
Medien aus wichtigem Grund jederzeitzuriickzufordern.

(8) Ausgeliehene Medien diirfen nicht an Dritte weitergegeben
werden.

§4 Nutzungsformen

(1) Innerhalb der Stadtbibliothek kénnen alle dffentlich zugénglichen
Studien- und Arbeitsplatze einschlieflich der technischen Infra-
struktur genutztwerden.

(2) Biicher, Zeitschriften und andere Medien kénnen in der Bibliothek
oderdurch Ausleihe auBer Haus genutzt werden.

(3) Uber das Internet ermdglicht die Bibliothek Inhabern eines
Benutzerausweises, zeitlich begrenzt digitale Biicher und andere
Medien herunterzuladen. Die Nutzung des Services , OnleiheRuhr” ist
abdemvollendeten 10. Lebensjahr mdglich.

(4) Die Stadthibliothek stellt entsprechend ihrem Bildungs- und
Informationsauftrag offentliche Internetarbeitspldtze und W-LAN-
Zugénge zur Verfiigung. Die Nutzung der Internetzugénge ist fiir
Inhaber eines Benutzerausweises kostenlos, Gasten kann gegen
Vorlage eines Personalausweises und Zahlung einer Gebiihr ein
Nutzungsrecht eingerdumt werden. Minderjdhrige miissen vor
Nutzung der Internetarbeitspldtze eine schriftliche Genehmigung
eines gesetzlichen Vertretersvorlegen.

Es besteht kein Anspruch auf die stdndige Verfiigharkeit der tech-
nischen Infrastruktur. Die Bibliothek kann die Nutzungsdauer
beschrénken.

Die gezielte Suche im Internet nach menschenverachtenden, gewalt-
verherrlichenden, jugendgefdhrdenden und / oder pornografischen
Informationen ist nicht gestattet und fiihrt zum sofortigen Ausschluss
von der Nutzung. Dieses gilt auch, wenn Verénderungen an Hard- und
Softwarekonfigurationen vorgenommen werden. Hierdurch entstan-
dene Schaden sind der Bibliothek zu ersetzen.

(5) Die aufgestellten Fotokopierer und Drucker kénnen gegen Zahlung
eines in der Gebiihrensatzung festgesetzten Betrages in Anspruch
genommenwerden.

(6) Bei allen Formen der Benutzung sind die urheberrechtlichen
Bestimmungen zu beachten. Bei Verletzungen des Urheberrechts
haftetdie benutzende Person.

(7) Die Bibliothek haftet nicht fiir Schéden, die Personen infolge der
Mediennutzung, der technischen Geréte und des Internets hier auch
durch Ubertragung persénlicher Daten entstanden sind.

§5Leihfristiiberschreitung

(1) Bei Uberschreitung der Leihfrist entstehen fiir den Benutzer
Versdumnisgehiihren gemaR der jeweils giiltigen Gehiihrensatzung zu
dieser Benutzungsordnung, unabhangig davon, ob ihm die Mahnung
nach Abs. 2tatséchlich zugegangenist.

(2) Nach Ablauf der Leihfrist wird die Riickgabe der Medien schriftlich
angemahnt. Eine zweite Mahnung ergeht, wenn die Medien nicht
innerhalb der darauffolgenden Woche zuriickgegeben werden. Nach
Ablauf einer weiteren Woche erfolgt eine dritte Mahnung. Sie enthalt
einen Hinweis auf die Folgen nach Abs. 3und istdem Benutzer formlich
zuzustellen.

(3) Werden nach Zugang der dritten Mahnung die ausgeliehenen
Medien nicht innerhalb einer Woche zuriickgegeben, erfolgt die
Einziehung der Medien und die Beitreibung der Versdumnisgebiihren
nach den Bestimmungen des Verwaltungsvollstreckungsgesetzes des
Landes Nordrhein-Westfalen.

§6 Auswartiger Leihverkehr

(1) Medien, die nicht im Bestand der Stadthibliothek vorhanden
sind, kdnnen gegen Gebiihr und ggf. Auslagenersatz im Leihverkehr
mitauswartigen Bibliotheken beschafftwerden.

(2) Die Abwicklung der Bestellung geschieht nach den hierfiir
geltendenRichtlinien der jeweils giiltigen Leihverkehrsordnungen.

§7Behandlungen der ausgeliehenen Medien, Haftung

(1) Der Benutzer ist verpflichtet, die ausgeliehenen Medien
sorgféltig zu behandeln und sie vor Beschmutzung und Be-
schadigung zu bewahren.

(2) Der Verlust ausgeliehener Medien ist der Stadtbibliothek unver-
ziiglich mitzuteilen. Auf eine Beschmutzung oder Beschadigung hat
derBenutzerbeiderRiickgabe der Medien hinzuweisen.

(3) Bei Verlust, Beschmutzung oder Beschadigung ausgeliehener
Medien hat der Benutzer auch ohne eigenes Verschulden Schaden-
ersatzin Hohe des Wiederbeschaffungswertes zu leisten. Zusétzlich
wird eine Verwaltungskostenpauschale fiir die ausleihgerechte
Wiederherstellung des Mediums gem. & 1Tarif Nr. 9 der giiltigen
Gebiihrensatzung erhoben.

(4) Fiir Schéaden, die durch Missbrauch des Benutzerausweises
entstehen, haftetder Benutzer bzw. sein gesetzlicher Vertreter.

§8Hausordnung

(1) Mappen, Taschen usw. sind bei Betreten der Bibliotheksraume
indie dafiirvorgesehenen Schranke einzuschlielen.

(2) Fir abhanden gekommene Gegenstdnde wird seitens der Stadt
Hattingen keine Haftung iibernommen.

(3) Rauchen und stérendes Verhalten (wie z.B. laute und
andauernde Mobiltelefonate) sind in den Bibliotheksraumen nicht
gestattet. Essen und Trinken sind nurim Lesecafé erlaubt.

(4) DasPersonalder Stadthibliothek iibt das Hausrechtaus.

89 Ausschlussvon der Benutzung

Personen, die gegen die Bestimmungen dieser Benutzungsordnung
oder der Hausordnung verstoRen, kénnen ganz oder zeitweise von
der Benutzung der Stadtbibliothek ausgeschlossenwerden.
Inshesondere erfolgt ein génzlicher oder zeitlich befristeter Aus-
schluss, wenn der Benutzer gegen die Pflicht zur sorgféltigen
Behandlung der Medien nach § 7 Abs. 1 grob versttRt, die Ausleih-
fristen erheblich liberschreitet, den Missbrauch seines Benutzer-
ausweises ermdglicht oder seinen Zahlungsverpflichtungen nach
der Gebiihrensatzung nichtnachkommt.

§10Inkrafttreten

Diese Benutzungsordnung trittam 01.07.2012in Kraft.

Gleichzeitig tritt die Benutzungsordnung fiir die Stadthiicherei vom
08.07.1994 auBer Kraft.





